
This is to Certify that the Management System of

ISO 9001:2015

.has been found to conform to the standard:Quality Management System

This certificate is valid for the following scope of operations:

Certificate No.: BR22148A

Director

This Certificate remains valid subject to satisfactory surveillance audits.

07 May 2026 07 May 2026 06 May 2029

Date of initial registration Date of this Certificate Recertification Due

06 May 2027

Surv. audit on or before/ Certificate expiry

PROVISION OF OUT-OF-COURT COLLECTION SERVICES, CREDIT RECOVERY, ACCOUNTS
RECEIVABLE MANAGEMENT, AND PROCESSING, UPDATING AND SUPPLY OF

REGISTRATION AND CREDIT INFORMATION, INCLUDING DATA ANALYSIS

AND ADMINISTRATIVE SUPPORT SERVICES.

PAGKA GESTAO DE PAGAMENTOS E ANÁLISES LTDA.

ALAMEDA RIO NEGRO, 503 - SALA 306 - ALPHAVILLE CENTRO INDUSTRIAL E EMPRESARIAL/
ALPHAVILLE - BARUERI (SP) - 06454-000 - BRASIL



Este documento certifica que o Sistema de Gestão da

ISO 9001:2015

Foi constatado que está em conformidade com a norma do Sistema de Gestão da Qualidade:

Este certificado é válido para o seguinte escopo de operação:

Número do Certificado.: BR22148A

Director

Este certificado permanece válido sujeito a auditorias de vigilância satisfatórias.

07 May 2026 07 May 2026 06 May 2027

Data de Registro Inicial Data deste Certificado Recertificação até

06 May 2027

Auditoria de manutenção até /
antes da data de expiração do certificado.

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE COBRANÇA EXTRAJUDICIAL, RECUPERAÇÃO DE CRÉDITO,
GESTÃO DE CONTAS A RECEBER E TRATAMENTO, ATUALIZAÇÃO E FORNECIMENTO

DE INFORMAÇÕES CADASTRAIS, COM ANÁLISE DE DADOS E SUPORTE

ADMINISTRATIVO A CLIENTES.

PAGKA GESTAO DE PAGAMENTOS E ANÁLISES LTDA.

ALAMEDA RIO NEGRO, 503 - SALA 306 - ALPHAVILLE CENTRO INDUSTRIAL E EMPRESARIAL/
ALPHAVILLE - BARUERI (SP) - 06454-000 - BRASIL


